
保護者等からの事業所評価の集計結果（公表）

児童発達支援

保護者等数 7　回収数 7　割合 100%　

公表：令和 5年 4月 10 日
事業所名　SMiD デイサービス Sora
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わから
ない

感染対策の面から
見ても手狭です。
スペースの拡充を
望みます。
判断できる物が
ありません。日々の
関わりはよくして
いただいています。

どの機会にニーズ分析
されているのか意向の
聞き取りをどのように
しているのか分からない

モニタリング会議や
日々の子どもさんの
ご様子、保護者の皆様
からのご要望から作成
しております。

上記同様、計画を作成
されている方の顔が見
えない。支援内容につ
いて会議時に要望して
もスタッフによって
返答が異なることが
ある

個別支援計画書に明記
してありますがモニタ
リング会議に出席して
います児童発達管理責
任者の調が作成してお
ります。スタッフ全員
に行き渡るようミィー
ティングや会議を重ね
て参ります。

・日々のプログラム
ありがとうございます。ありがとうございます。

ありがとうございます。

・季節にあった活動を
してくださっている。

・料金・加算変更時
の説明がありません。
重要事項説明書の取
り交わしも。

料金、加算の変更は
今までありません。
このような誤解を招
く事の無いよう今後
は、より気を付けて
参ります。
子どもたちの特性や
個性に合わせた
ご支援をさせて
いただいておりま
す。

コロナも落ち着き
ましたので、今後
保護者会を行って
参ります。

コロナも落ち着き
ましたので、今後
は行って参ります。

いつでもご相談や
申し入れをお受け
いたしております。

コロナも落ち着き
ましたので、ご希望
の保護者様には
面談も行っていきま
す。

私たちも日々学ばせ
ていただいておりま
す。一緒に考え
共に分かち合える
環境を目指してお
ります。

・連絡体制の確立と
日々の共有はできてい
ると思います。
・文章や口頭にて情報を
伝えていただいている。

室内や Sora の HP
年４回の通信などに
専門職員を紹介させ
ていただいています。

今期より少しスペ
ースを確保するこ
とができました。
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保護者等数 7　回収数 7　割合 100%　
連絡ノートや LINE
などで共有できてい
ると思います。連絡
ノートにページを入
れ忘れないでほしい

ノートの入れ忘れの
ないよう気をつけて
参ります。

HPにて発信してお
ります。

２０２３年 3月に
開催した保護者会に
て説明させていただ
きました。火災訓練
年２回。その他マニ
ュアルや救急セット
の見直し年１回

HPにて発信してお
ります。

ありがとう
ございます

ありがとう
ございます

・帰って来ると楽しそ
うな様子があります。
・外出なども多く取り
入れてくださっている

・歯科検診なども事
業所でしてくださり
助かっている。


